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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

Вступила в силу с: 21.05.2025г.

1. Определения
1.1.  Персональные  данные  -  любое  относящееся  к  физическому  лицу  сведение, 

которое  дает  возможность  или  может  дать  возможность  прямо  или  косвенно 
идентифицировать личность лица.

1.2. Обработка персональных данных - любое действие или совокупность действий, 
которые связаны со сбором или с фиксированием, или вводом, или систематизацией, или 
формированием,  или  хранением,  или  использованием,  или  преобразованием,  или 
восстановлением,  или  передачей,  или  исправлением,  или  блокированием,  или 
уничтожением  персональных  данных,  или  совершением  с  ними  других  действий, 
независимо от вида и способа осуществления (в том числе, с применением любых средств 
автоматизации, технических средств или без них).

1.3.  Оператор  -  Благотворительный  Фонд  Этос,  созданный  в  соответствии  с 
законодательством Республики Армения.

1.4. Субъект данных - физическое лицо, к которому относятся персональные данные.
1.5. Веб-сайт - совокупность графических и информационных материалов, а также 

программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в Интернете по адресам: 
https://ethosfound.org/, https://am.ethosfound.org/, и администрируемая Оператором.

1.6.  Пользователь  -  любой  посетитель  Веб-сайта,  использующий  сервисы, 
информацию, материалы, содержащиеся на Веб-сайте, и являющийся физическим лицом - 
Субъектом данных.

1.7.  Платежно-расчетная  организация  -  юридическое  лицо,  осуществляющее 
принятие платежей в армянских драмах и (или) иностранной валюте от Пользователей в 
пользу Оператора с использованием электронных платежных инструментов (платежных 
карт, электронных кошельков и так далее), интегрированных с Веб-сайтом.

2. Основные положения
2.1.  Оператор  ставит  своей  важнейшей  целью  и  условием  осуществления  своей 

деятельности  соблюдение  прав  и  свобод  человека  и  гражданина  при  обработке  его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну.

2.2. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может 
получить о Пользователях Веб-сайта, являющихся Субъектами данных.

2.3.  Продолжение  использования  Веб-сайта  Пользователем  означает  полное  и 
безоговорочное согласие Пользователя с Политикой.

3. Цели обработки персональных данных
3.1.1. Цели обработки персональных данных:
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-  предоставление  доступа  Пользователю  к  сервисам,  информации,  материалам, 
содержащимся на Веб-сайте,

- улучшение удобства использования Веб-сайта,
- изучение активности Пользователя на Веб-сайте,
- выявление и предотвращение противоправной деятельности Пользователя и других 

лиц на Веб-сайте.
3.1.2. Правовые основания обработки персональных данных:
- настоящая Политика.
3.1.3. Круг Субъектов данных:
- Пользователи Веб-сайта.
3.1.4. Круг персональных данных:
- сведения об устройстве Пользователя (тип веб-браузера, операционная система, тип 

устройства, адрес IP и так далее),
- данные о посещении Веб-сайта (дата и время посещения Веб-сайта, посещенные 

страницы Веб-сайта, время, проведенное за просмотром Веб-сайта, количество повторных 
посещений Веб-сайта, данные о переходе на Веб-сайт с других сервисов, данные о переходе 
с Веб-сайта на другие сервисы),

- предпочтения Пользователя относительно Веб-сайта.
3.1.5. Перечень действий, совершаемых с персональными данными:
-  сбор,  фиксирование,  ввод,  систематизация,  формирование,  хранение, 

преобразование,  восстановление,  передача,  исправление,  обезличивание,  блокирование, 
уничтожение.

3.1.6. Дополнительная информация:
-  Указанные  персональные  данные  собираются  программным обеспечением  Веб-

сайта  в  ходе  посещения  Веб-сайта  Пользователем.  Данные  могут  собираться  как 
непосредственно  программным  обеспечением  Веб-сайта,  так  и  получаться  от  других 
источников  (сервисы  Google  Analitics,  рекламные  платформы,  так  далее).  Указанные 
данные обрабатываются в автоматизированном режиме. При обработке данных Веб-сайт 
может собирать данные, содержащиеся в файлах Cookie веб-браузера Пользователя.

3.2.1. Цели обработки персональных данных:
-  информирование  Пользователя  посредством  отправки  электронных  писем  о 

деятельности, мероприятиях, проектах и программах Оператора.
3.2.2. Правовые основания обработки персональных данных:
- согласие на получение рассылок рекламного характера и обработку персональных 

данных.
3.2.3. Круг Субъектов данных:
-  Пользователи  Веб-сайта,  предоставившие  Оператору  согласие  на  получение 

рассылок рекламного характера и обработку персональных данных.
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3.2.4. Круг персональных данных:
- адрес электронной почты.
3.2.5. Перечень действий, совершаемых с персональными данными:
-  сбор,  фиксирование,  ввод,  систематизация,  формирование,  хранение, 

преобразование, восстановление, передача, исправление, блокирование, уничтожение.
3.2.6. Дополнительная информация:
- Пользователь передает Оператору адрес электронной почты средствами Веб-сайта 

при  оформлении  согласия  на  получение  рассылок  рекламного  характера  и  обработку 
персональных данных.

3.3.1. Цели обработки персональных данных:
-  исполнение  договоров  пожертвования,  заключенных  между  Оператором  и 

Субъектом данных.
3.3.2. Правовые основания обработки персональных данных:
-  договор  пожертвования,  заключенный между Оператором и  Субъектом  данных 

через Веб-сайт,
- Гражданский кодекс РА,
- Закон РА «О фондах»,
- Закон РА «О благотворительности».
3.3.3. Круг Субъектов данных:
-  Пользователи  Веб-сайта,  заключившие  с  Оператором  договор  пожертвования  с 

использованием Веб-сайта.
3.3.4. Круг персональных данных:
- если указано Пользователем: фамилия, имя, отчество (при наличии),
- если указано Пользователем: адрес электронной почты.
3.3.5. Перечень действий, совершаемых с персональными данными:
-  сбор,  фиксирование,  ввод,  систематизация,  формирование,  хранение, 

использование,  преобразование,  восстановление,  передача,  исправление,  блокирование, 
уничтожение.

3.3.6. Дополнительная информация:
- Пользователь передает Оператору указанные персональные данные средствами Веб-

сайта  при  заключении  договора  пожертвования  (внесении  пожертвования  с  помощью 
электронного платежного инструмента, встроенного в Веб-сайт).

4.  Обработка  информации  о  платежных  картах  и  иных  электронных  платежных 
инструментах

4.1. При совершении Пользователем платежей через Веб-сайт с помощью платежной 
карты или иного электронного платежного инструмента Оператор не собирает, не хранит и 
не  использует  каким-либо образом данные о  платежной карте  или ином электронном 
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платежном инструменте Пользователя (номер карты, срок действия карты, имя держателя 
карты, код CVC или CVV, учетные данные электронного кошелька и иное).

4.2.  При  совершении  оплаты  через  Веб-сайт  данные,  указанные  в  пункте  4.1. 
Политики,  передаются  Пользователем по  защищенному каналу  связи  непосредственно 
Платежно-расчетной организации, осуществляющей прием платежа в пользу Оператора.

4.3. Порядок обработки и меры защиты данных, указанных в пункте 4.1 Политики, 
устанавливаются  Платежно-расчетной  организацией,  принимающей  платеж  в  пользу 
Оператора.

5. Файлы Cookie
5.1. Оператор может собирать, хранить и обрабатывать информацию, содержащуюся в 

файлах  Cookie  веб-браузера  Пользователя,  для  достижения  целей,  установленных 
настоящей Политикой.

5.2.  Технология  работы  файлов  Cookie  определена  в  документе  IETF  RFC  6265 
(https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc6265).

5.3.  Пользователь может удалять файлы Cookie,  запрещать или ограничивать Веб-
сайту использование файлов Cookie, если веб-браузером Пользователя предусмотрена такая 
возможность.  За  подробными  инструкциями  Пользователь  должен  обратиться  к 
справочным документам, предоставляемым разработчиком веб-браузера Пользователя.

6. Права и обязанности Оператора и Субъекта данных
6.1. При обработке персональных данных через Веб-сайт Оператор и Субъект данных 

имеют права, несут обязанности и несут ответственность, установленные Законом РА «О 
защите персональных данных», иными законами РА и международными договорами РА.

7. Конфиденциальность персональных данных
7.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не 

раскрывать  третьим  лицам  и  не  распространять  персональные  данные  без  согласия 
субъекта данных, если иное не предусмотрено законодательством РА.

8. Запросы (требования) Субъекта данных
8.1. Пользователь, как Субъект данных, имеет право:
8.1.1.  получать  сведения  о  своих  персональных  данных,  об  обработке  данных, 

основаниях  и  целях  обработки,  Операторе,  а  также  круге  лиц,  которым  могут  быть 
переданы личные данные

8.1.2. ознакомиться со своими персональными данными,
8.1.3.  требовать от оператора исправления,  блокирования или уничтожения своих 

личных  данных,  если  личные  данные  являются  неполными  или  неточными,  или 
устаревшими,  или  получены  незаконным путем,  или  не  являются  необходимыми  для 
достижения целей обработки.
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8.2.  Пользователь может направлять Оператору запросы (требования),  касающиеся 
обработки его персональных данных Оператором (далее - «Запрос»):

8.2.1. в электронной форме по адресу электронной почты contact@ethosfound.org,
8.2.2.  заказным почтовым отправлением или курьерским отправлением по  адресу 

места нахождения Оператора,
8.2.3. нарочно по месту нахождения Оператора - в рабочие дни и часы Оператора.
8.3. Запрос может быть направлен Оператору Субъектом данных или представителем 

Субъекта  данных:  законным  представителем  или  уполномоченным  представителем, 
действующим на основании доверенности, удостоверенной нотариально.

8.4. Запрос должен содержать:
8.4.1. фамилию, имя, отчество (при наличии) Субъекта данных,
8.4.2. в случае направления запроса представителем Субъекта данных: фамилию, имя, 

отчество (при наличии) представителя Субъекта данных,
8.4.3. почтовый адрес или адрес электронной почты для направления ответа,
8.4.4. суть запроса (требования), касающегося обработки персональных данных.
8.5.  Запрос  должен  быть  подписан  Субъектом  данных  (представителем  Субъекта 

данных).
8.6.  Запрос в форме электронного документа должен быть подписан электронной 

цифровой подписью Субъекта данных (представителя Субъекта данных), соответствующей 
требованиям Закона РА «Об электронном документе и электронной цифровой подписи».

8.7. В случае направления Запроса способом, указанным в пункте 8.2.2 Политики, 
подпись Субъекта данных (представителя Субъекта данных) должна быть нотариально 
удостоверена,  за  исключением  случаев,  когда  оператор  почтовых  (курьерских)  услуг 
принимает отправление только после надлежащего удостоверения личности отправителя.

8.8. В случае направления Запроса способом, указанным в пункте 8.2.3 Политики, 
представитель  Субъекта  данных  предъявляет  Оператору  документ,  подтверждающий 
полномочия  представителя:  свидетельство  ЗАГС,  акт  об  установлении  опеки 
(попечительства),  доверенность.

8.9. В случае направления Запроса способом, указанным в пункте 8.2.2 Политики, 
представитель Субъекта  данных прилагает  к  Запросу нотариальную копию документа, 
подтверждающего полномочия представителя, указанного в пункте 8.8 Политики.

8.10. Документы и нотариальные акты, указанные в пунктах 8.7, 8.9 и 8.9 Политики, 
составленные в иностранных государствах, должны быть легализованы в соответствии с 
законодательством РА.

8.11. Оператор оставляет без рассмотрения Запрос, если:
8.11.1. Запрос является анонимным,
8.11.2. Запрос не соответствует требованиям пунктов 8.2-8.10 Политики,
8.11.3.  Запрос  направлен  не  Субъектом  данных,  и  лицо,  направившее  запрос 

(требование), не уполномочено в установленном законом порядке,
8.11.4. из текста Запроса не ясна суть запроса (требования).
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8.3.  Оператор  рассматривает  Запросы  в  порядке,  установленном  Законом  РА  «О 
защите персональных данных».

9. Заключительные положения
9.1.  Оператор размещает актуальную редакцию настоящей Политики в свободном 

доступе на Веб-сайте в разделе «Политика конфиденциальности».
9.2. Настоящая Политика вступает в силу с момента опубликования на Веб-сайте и 

действует до ее отмены Оператором.
9.3.  Оператор  имеет  право  в  любой  момент  без  предварительного  уведомления 

отменить  Политику,  в  том  числе  путем  опубликования  на  Веб-сайте  новой  редакции 
Политики или иного документа, заменяющего Политику.

9.4. Настоящая Политика составлена на армянском языке. Любые переводы текста 
Политики на другие языки, в том числе опубликованные Оператором на Веб-сайте, не 
имеют юридической силы и носят информационный характер.

10. Данные Оператора
Наименование: Благотворительный Фонд Этос
Место нахождения: РА, г. Ереван, улица Налбандяна, д. 47, кв. 4
Номер и дата государственной регистрации: 222.160.1351533, 08.11.2023г.
УНН: 00522673
e-mail: contact@ethosfound.org
График работы: вторник-суббота, с 12:00 до 19:00


